2/ MARKISCHER KREIS

Beratung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot
Einrichtung: Parkheim Hemer
Parkstr. 35

58675 Hemer
02372 590

sz-hemer@awo-ww.de; www.awo-ww.de

Leistungsangebot: vollstat. Dauerpflege nach SGB XI
Es liegt kein fachlicher Schwerpunkt vor.

In der Einrichtung werden 128 Platze vorgehalten

Die Prifung der zustandigen Behorde zur Bewertung der Qualitat erfolgte am 12./13.04.2016
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Anforderung

nicht
gepriift

nicht
angebots
-relevant

keine
Mangel

geringfii-
gige
Mangel

wesentliche
Mangel

Mangel
behoben
am

Wohnqualitat

1. Privatbereich |:| |:| |E |:| |:|
Badezimmer / ZimmergroRen
2. | Ausreichendes Angebot von |:| |:| |E |:| |:|
Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsraume
RaumgroRen / Unterteilung in I:‘ |:| |X| I:‘ I:‘
Wohngruppen
4. | Technische Installationen |:| |:| |X| |:| |:|
Radio, TV, Telefon, Internet
5. Notrufanlagen |:| |:| |:| |E |:|
Hauswirtschaftliche Versorgung
6. Speisen- und Getrdankeversorgung |:| |:| |E |:| |:|
7. Wasche- und Hausreinigung |:| |:| |E |:| |:|
Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung
8. Anbindung an das Leben in der Stadt / in
dem Stadtteil D D IZ D D
9. Erhalt und Forderung der
Selbststandigkeit und Mobilitat O N X O O
10. | Achtung und Gestaltung der Privatsphére ] ] 2 ] ]
Information und Beratung
11. | Information lber das Leistungsangebot ] ] 2 ] ]
12. | Beschwerdemanagement ] ] 2 ] ]
Mitwirkung und Mitbestimmung
13. | Beachtung der Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte u u u 3 u
Personelle Ausstattung
14 | Personliche und fachliche Eignung der
Beschéftigten |:| |:| lz |:| |:|
15. | Ausreichende Personalausstattung |:| |:| |X| |:| |:|
16. | Fachkraftquote |:| |:| |E |:| |:|
17. | Fort- und Weiterbildung |:| |:| |X| |:| |:|
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Anforderungen

nicht
gepriift

nicht
angebots
-relevant

keine
Mangel

geringfii-
gige
Maingel

wesentliche
Mangel

Mangel
behoben
am

Pflege und Betreuung

18. | Pflege- und Betreuungsqualitit [] [] X [] []
19. | Pflegeplanung / Férderplanung [] ] X [ ] []
20. | Umgang mit Arzneimitteln [] [] [] X []
21. | Dokumentation [] [] [] X [ ]
22. | Hygieneanforderungen X ] [] [ ] []
23. | Organisation der arztlichen Betreuung X ] [] [] []
Freiheitsentziehende MaBnahmen
(Fixierungen / Sedierungen)
24. | RechtmaRigkeit [] ] X [ ] []
25. | Konzept zur Vermeidung (] ] X [] [ ]
26. | Dokumentation X [] [ ] [] L]
Gewaltschutz
27. | Konzept zum Gewaltschutz [] [] X [] []
28. | Dokumentation [] [] X [] [ ]
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Einwendungen und Stellungnahmen der Leistungsanbieterin bzw. des Leistungsanbieters
Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifung
zu erheben. Wenn die Behorde den Einwand fiir berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie
den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Einwendungen gegen die Bewertung: keine

Bewertung der Prifbehorde zu den Einwendungen: keine

Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache
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Darstellung des Angebotes durch die Leistungsanbieterin / den Leistungsanbieter

Um lhnen eine genauere Vorstellung von dem gepriiften Angebot zu geben, hat die
Leistungsanbieterin / der Leistungsanbieter die besonderen Merkmale des Angebotes wie folgt
beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen /
Beschreibungen zutreffend sind.

Welche besonderen Leistungen beinhaltet das Angebot? (max. 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Unser Seniorenzentrum liegt als Wohndorf in ruhiger Lage am Rande der
Innenstadt. Das Angebot beinhaltet : individuell abgestimmte Grundpflege nach §43
SGB XI, Medizinische Behandlungspflege nach § 43 SGB XI, bedarfs- und
bedirfnisorientierte soziale Betreuung nach § 43 SGB XI, zusatzliche Betreuung und
Aktivierung von Pflegebedirftigen mit erheblichem allgemeinen
Betreuungsaufwand nach § 87 b SGB XI ( insbesondere Demenz), Unterstiitzung bei
der Initiierung von Betreuungsverhaltnissen, Beratung, Organisation von Fahr- und
Begleitdiensten fir Arztbesuche, Wascheservice, Verwaltungsleistungen,

Vermittlung von Leistungen anderer Anbieter ( FuBpflege, Friseur)

Was zeichnet die Einrichtung / das Angebot besonders aus?

a) hinsichtlich der Konzeption (max. 1.000 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Fiir einen groRen Anteil unserer Bewohner, die an Demenz erkrankt sind,
haben wir einen besonders geschiitzten Wohnbereich eingerichtet, dessen
Struktur auf die besonderen Bediirfnisse gerontopsychiatrisch veranderter
Bewohner ausgerichtet ist. U.a. befindet sich angrenzend an diesen
Wohnbereich ein geschiitzter Sinnesgarten. Die Ausstattung innerhalb des
Wohnbereiches fordert in besonderem Male die Orientierung. Der Ausgang

dieses Wohnbereiches ist mit einem Weglaufschutz ausgestattet. Fir alle



b)

Bewohner bieten wir ein breites Spektrum an Veranstaltungen und
Betreuungsangebote. Die Zusammenarbeit mit den Angehdrigen unserer
Bewohner ist uns sehr wichtig. Sie und unsere Ehrenamtlichen Helfer tragen
darliber hinaus zu einem lebendigen Miteinander bei. Auch durch die enge
Kooperation mit dem Bewohnerbeirat konnen Anregungen und Wiinsche der

Bewohnerschaft besprochen und berlicksichtigt werden.

hinsichtlich der Gestaltung der Raumlichkeiten (max. 700 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Das Parkheim Hemer verfiigt tiber 98 Einzel- und 15 Zweibettzimmer. Die
Einrichtung ist in 3 Wohnbereiche gegliedert und betreibt 128 Platze in der
vollstationaren Pflege, davon 10 eingestreute Kurzzeitpflegeplatze. Die Einzel-
oder Zweibettzimmer kdnnen mit eigene Mobeln und personlichen Dingen
eingerichtet werden. Sie bieten geraumige Schranke, ein Pflegebett mit
Nachttisch sowie an die Zimmer angeschlossene Sanitarbereiche mit
Duschen. Auch Tische und Stihle kénnen zur Verfligung gestellt werden.
Durch die gelungene Infrastruktur ist die soziale Teilhabe fiir die Bewohner
ganzheitlich gegeben, ganz nach dem Motto: " Mitten im Leben, statt nur

daneben".



